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CERTIFICADO

DE CONCLUSAQ DE CURSO

CERTIFICAMOS QUE:

Ana Flavia Ferreira Lego Guedes Alves

portador(a) do Cadastro de Pessoa Fisica n° 700.453.336-02 concluiu de forma satisfatéria, na data de
11/03/2025, o Curso de Recepcionista de Clinica Médica, realizado na modalidade a distancia, com
uma carga horaria estimada de 30 horas, obtendo a devida aprovacdo conforme os critérios
estabelecidos.

Porto Alegre, 11 de marco de 2025

SOMOS ASSOCIADOS

N VIR Y #

ABED

MXIKEL JANDREI ASSOCIACAO BRASILEIRA
DIRETOR DE EDUCACAO A DISTANCIA
CNPJ: 29.191.067/0001-32 PARA VERIFICAR A AUTENTICIDADE DESTE CERTIFICADO ACESSE:
WWW.CERTIFIGADOCURSOSONLINE.COM/VALIDAR-CERTIFICADO/
E DIGITE O CODIGQ: UQDJ-30XH-XV4D-QW7K

WWW.CERTIFICADOCURSOSONLINE.COM
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CURSOS ONLINE

CONTEUDO PROGRAMATICO:

Introducéo a saude e terminologia médica
Etica e privacidade do paciente
Atendimento ao paciente

Gestao de registros médicos

Sistemas de informagcéo em saude
Comunicacao eficaz

Procedimentos administrativos
Gerenciamento de conflitos

Tecnologia e softwares de escritorio
Gestao de estoques e suprimentos
Financas e faturamento

Gerenciamento de emergéncias
Desenvolvimento profissional
Atualizacdes Legais e regulamentacdes
Simulacdes e estudos de caso
Habilidades de resolucéo de problemas

0S CURSOS OFERECIDOS PELA CERTIFICADO CURSOS ONLINE, TEM BASE LEGAL CONSTITUIDA PELO DECRETO PRESIDENCIAL N° 5.154.

Razao Social: Certificado - Cursos Livres Online LTDA. CNPJ: 29.191.067/0001-32



